nsynergy

Business Communications

Die Kieler insynergy GmbH ist das richtungsweisende Systemhaus im Norden fiir moderne und
durchgingige Kommunikationslosungen im B2B-Segment. Wir bieten Konzeption, Installation
und mafBgeschneiderte Integration von Festnetz- und Mobilfunktelefonie in bestehende IT-,
Mail-, ERP- oder CRM-Umgebungen. Unser Standort ist das neue Kieler Wissenschaftszentrum

in direkter Nahe zur Universitat.

Fiir die Neukunden-Akquise und die Generierung von qualifizierten Leads in diesem Umfeld
suchen wir zunichst im Rahmen eines Mini-Jobs (12 Std./Woche) zur aktiven Unterstiitzung

unseres Vertriebsteams

einen Mitarbeiter/eine Mitarbeiterin Leadsmanagement

ab 01.06.2010 oder spiiter.

SpaBl an der Kommunikation mit potenziellen Kiufern und bestehenden Kunden so wie die
Fahigkeit, zu Thren Gesprachspartnern eine Beziehung aufzubauen, sind zwingend erforderlich.
Auch sollten Sie technischen Zusammenhingen gegeniiber aufgeschlossen sein, wobei Vor-
kenntnisse nicht erforderlich sind. Selbstverstiandlich arbeiten wir Sie in Thre Aufgaben um-

fassend ein und stellen Thnen alle notwendigen Vertriebsunterlagen zur Verfiigung.

Ihre Aufgaben:

» Telefonische Kontaktaufnahme zu potenziellen Kiufern und bestehenden Kunden:
0 Vereinbaren von Kundenterminen
0 Ermitteln von Stammdaten/Basisdaten

» Anlegen und Aktualisieren von Kunden-/Interessentendaten im CRM-System

» Entgegennahme und Weiterleitung eingehender Telefonate

Ihr Profil:

= Abgeschlossene kaufméannische und/oder technische Ausbildung

»  Gern praktische Erfahrung im Telesales/Telemarketing

» Hohe Kunden- und Serviceorientierung

»  Verhandlungsgeschick und Durchsetzungsvermégen

= Begeisterungsfihigkeit und Zielstrebigkeit

=  Sehr gute kommunikative Fihigkeiten in Wort und Schrift

= Schnelle Auffassungsgabe

» Grundkenntnisse in den gingigen PC-Applikationen (Word, Excel, Internet, Outlook)

Erkennen Sie sich wieder?
Dann freuen wir uns auf IThre Bewerbung. Aufgrund der angestrebten Tatigkeit bitten wir um die

erste Kontaktaufnahme telefonisch unter: +49 431 530 333 33 Thomas Lendzian
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insynergy GmbH
FraunhoferstraBe 13

-Wissenschaftszentrum-

D- 24118 Kiel

fon: +49 431 5303330
info@in-synergy.de

www.in-synergy.de

Forde Sparkasse Kiel
Konto 1400038848
BLZ 21050170

Geschaftsfiihrer:

Thomas Lendzian

Gesellschaftssitz Kiel
HRB- 9995 Kiel

Finanzamt Kiel-Nord



